Allgemeine Geschdftsbedingungen (AGB)
Philanias-Puppenschatzkammer

Ingeborg Schumann
August-Bebel-Str. 163
33602 Bielefeld
0521/ 30 57 958
Kundeninformation

Die Puppenschatzkammer ist ein Onlineshop, der Puppenzubehér (Schuhe, Periicken, Kleidung) neu
von Internationalen Herstellern sowie aus eigener Handarbeit im Versandhandel anbietet.

1.Allgemeines

Die nachstehenden Bedingungen gelten in der jeweils aktuellen Fassung fiir alle, auch kiinftigen
Vertrdge mit Philanias-Puppenschatzkammer..

2. Anderungen

Wir behalten uns das Recht vor, zumutbare Anderungen der Produkte, die ausschlieBlich der
Verbesserung dienen, ohne Vorankiindigung durchzufiihren. Aus produktions- und
wiedergabetechnischen Griinden kénnen die abgebildeten Produkte Farbabweichungen zum
Original aufweisen.

3. Preise

Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise einschl. der zur Zeit giiltigen Mehrwertsteuer von 19
% und einschl. der Versandkosten fiir Deutschland, wobei diese Versandkosten unabhdngig von
der Anzahl der gekauften Artikel und deren Gewicht sind. Sie haben also keinerlei zusdtzliche
Versandkosten zu bezahlen.

Fiir alle anderen Lander erfragen Sie bitte vor Bestellung die Versandkosten.

4. VertragsabschluB
Der Kaufvertrag kommt durch die Bestellung des Kunden und Auslieferung der Ware an die
zuletzt bekannte Adresse zustande.

Wir behalten uns jederzeit das Recht vor, noch offen stehende Lieferungen zu stoppen, bzw.
Vorkasse zu verlangen, wenn zwischen Vertragsabschlu und Leistungserbringung begriindete
Zweifel an der Bonitdt des Kunden auftreten oder Zahlungsverzug fdlliger Rechnungen
eintritt.

5. Lieferservice
Alle gelieferten Artikel sind neu oder extra fiir den Verkauf bei Philanias Puppenschatzkammer
hergestellt worden.



6. Riickgaberecht
Widerrufsbelehrung bei Fernabsatzvertragen

Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb von 2 Wochen ohne Angaben von Griinden in
Textform (z.B.Brief, Fax, E-mail) oder - wenn Thnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird -
durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfdnger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfiillung unserer Informationspflichten gem. § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2
und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gem. § 312e Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3
BGB-InfoV.Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Philanias-Puppenschatzkammer
Ingeborg Schumann

August-Bebel-Str. 163
33602 Bielefeld
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B.Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriick
gewdhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt
dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieflich auf deren Priifung - wie sie Thnen
etwa im Ladengeschdft maéglich gewesen wadre - zuriickzufiihren ist. Fiir eine durch die
bestimmungsgemadBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung miissen Sie
keinen Wertersatz leisten.

Paketversandfdhige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der
Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis
der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nhicht libersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir
Sie kostenfrei. Nicht paketversandfdhige Sachen werden bei Thnen abgeholt. Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt
fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

7. Gewdhrleistung

Sie erhalten auf unsere Produkte 24 Monate Garantie ab Kaufdatum fiir Material-

und Verarbeitungsfehler die wir entweder durch Reparatur, Gutschrift oder Austausch-
Lieferung beseitigen. Schdden oder Stérungen, die auf falsche Bedienung oder natiirlichen



VerschleiB zuriickzufiihren sind, werden durch die Garantie nicht abgedeckt. Daneben gelten die
gesetzlichen Gewdhrleistungsanspriiche.

8. Bezahlung
Die Lieferung der Ware erfolgt auf Rechnung, zahlbar innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum ohne Abzug.

Die Aufrechnung oder Zuriickhaltung von Zahlungen wegen von uns bestrittener und nicht
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriiche ist nicht maglich.

9. Eigentumsvorbehalt
Alle Artikel bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung aller unser Forderungen aus der
Geschdftsbeziehung unser Eigentum.

10. Datenschutz

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt grundsdtzlich nach den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen und Gesetzen. Die fiir die Geschdftsabwicklung
notwendigen Daten werden gespeichert, auch fiir eigene Werbezwecke verwendet. Die Daten
werden nicht an Dritte weitergegeben. Bei der Datenverarbeitung werden Thre schutzwiirdigen
Belange gemdR den gesetzlichen Bestimmungen beriicksichtigt. Der Nutzung und weiteren
Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken durch Philanias Puppenschatzkammer kannen Sie
Jjederzeit widersprechen durch Mitteilung an:
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Dies gilt allerdings nicht fiir die zur Abwicklung Ihrer Bestellung erforderlichen Daten. Nach
Erhalt Thres Widerspruchs werden wir die betroffenen Daten nicht mehr zu anderen Zwecken
als zur Abwicklung Threr Bestellung nutzen, verarbeiten und iibermitteln sowie die weitere
Versendung von Werbemitteln einschlieflich unserer Kataloge und circular letters an Sie
einstellen.

11. Rechtswirksamkeit

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen unwirksam sein, so
beriihrt dies die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen und diejenige des gesamten
Rechtsgeschdftes nicht.

12. Recht und Gerichtsstand
Fir das Vertragsverhdltnis gilt ausschlieflich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Erfiillungsort und ausschlieflicher Gerichtsstand ist Bielefeld.



